INSTITUT
@ FRANCOIS
/ \. BOCQUET

Atelier de certification Soft Skills

Code web : Durée : 1 jour (7 h en présentiel)  Prix : 690.00 € HT (828.00 € TTC)
5CQRO Durée (a distance) : 1 jour (7 h)

Tous collaborateurs.
Cette formation ne nécessite pas de prérequis.

Démontrer par la pratique ses compétences comportementales (soft skills) et les authentifier.

Aptitudes évaluées
1. Adopter des postures bienveillantes.
2. Pratiquer I'écoute active.
3. S'exprimer pour se faire comprendre.
4. S'affirmer avec assertivité.
5. Gérer efficacement les tensions.

Déroulement
Une évaluation des compétences comportementales (soft skills) sera effectuée avec les outils 360 de notre plateforme
Performances-Talents. Des axes de développement seront suggérés par notre IA CoachGPT.
Un atelier collectif permettra au candidat de mettre en évidence ses compétences par des mises en situation immersives avec

d'autres acteurs.

Résultats
Si I'ensemble des aptitudes est validé, le candidat recoit notre certificat Soft skills accompagné de codes d'identification.
Il recoit également, pour chaque aptitude confirmée, d'open badges authentifiés blockchain, qui permettront au candidat de valoriser
ses compétences et son profil dans sa correspondance ou sur les réseaux.

Moyens pédagogiques : Support de cours - Exercices pratiques - Mises en situation
Evaluation des acquis : réalisée en fin de formation par un questionnaire écrit.
Sanction de la formation : Attestation de fin de formation
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